Hoe verloopt de aanvraag?

De aanvraagprocedure verloopt in verschillende stappen.
Zo weet u precies wat u mag verwachten:

1. Aanvraag indienen
U dient uw aanvraag in minstens 45 kalenderdagen véor de start van de werken.
2. Eerste woningbezoek

Na uw aanvraag komt er een medewerker (technisch adviseur) langs om de woning te
bekijken en na te gaan of de geplande werken in aanmerking komen.

3. Principiéle toekenning

Het College van burgemeester en schepen beslist over uw aanvraag.
Bij een positieve beslissing ontvangt u een brief met de principiéle goedkeuring.

4. Start van de werken
Na de principiéle goedkeuring kunnen de werken beginnen.
5. Indienen van facturen

Zijn de werken afgerond? Dan bezorgt u de facturen aan de Woondienst. Dit mag digitaal
zijn (per mail) of maak een afspraak en kom bij ons langs.

o Facturen mogen niet ouder zijn dan 5 jaar na de principiéle toekenning

o Facturen moeten ingediend worden binnen 7 jaar na de principiéle toekenning
6. Tweede woningbezoek
Er volgt nog een controlebezoek om na te gaan of de werken correct zijn uitgevoerd.
7. Definitieve toekenning

Het College van burgemeester en schepenen neemt een definitieve beslissing. U wordt
hiervan per brief op de hoogte gebracht.

8. Uitbetaling

Na de definitieve goedkeuring wordt de premie uitbetaald.



